
“海上合作———2014”

多国海上联演全记录

搜救落水人员

“航行在青岛附近某海域商船突发故障起火，人员落

水，请速往营救！ ”9时，接到求救信号，中方烟台舰、青岛

舰、沈阳舰、和平方舟医院船与文莱“达鲁伊山”号巡逻

舰、巴基斯坦“沙姆谢尔”号护卫舰等中外舰艇迅速组成

搜救队形，前往事发海域。“沙姆谢尔”舰直升机紧急起

飞，进行低空搜索。

9 时 25 分，直升机发现落水人员，一边电告准确方

位引导军舰接近， 一边实施营救， 两名落水人员成功获

救。 和平方舟医院船上的医护人员立即进行施救……

扑灭商船火情

在搜救落水人员时，舰载直升机快速飞向事发海域，

发现失事商船浓烟滚滚，有船员站在高处挥手呼救。直升

机指引“达鲁伊山”号和沈阳舰、烟台舰火速支援。

9 时 30 分，3 艘军舰抵达指定阵位， 使用消防水枪

灭火，迅速控制了火情。“达鲁伊山”号、烟台舰损管分队

成员背负损管器材，顺着湿滑的软梯爬上商船。在中国和

文莱官兵共同努力下，火情被彻底扑灭。

营救被劫船只

9时，联合反劫持、轻武器射击课目演习正式开始。

“一艘商船遭到海盗劫持，命令你部迅速赶往事发海

域，全力营救被劫船只！”演习海上指挥员向由哈尔滨舰、

长白山舰、印度“什瓦利克”号护卫舰、印尼“班加马辛”号

船坞登陆舰组成的联合编队下达命令。

直升机抵近侦察：“舱面发现 4名海盗， 其中 2 名位

前甲板、1名位驾驶室、1名位驾驶室外侧，携有枪支！ ”

联合编队指挥员立即命令哈尔滨舰等 3舰实施营救。

10时 20分，哈尔滨舰发射信号弹和震爆弹示警。警

告无效后，武力营救开始，水面突击队乘坐小艇，隐蔽出

击！“嗖、嗖、嗖”，数道锚钩从天而降，突击队员攀绳上船，

迅速接近海盗。“砰！ ”枪声响过，驾驶室外的海盗应声而

倒。 突击队员踹开舱门，手起枪响，舱内海盗纷纷中枪。

12时 45 分，中印突击队员以枪枪命中的优异成绩，

圆满完成演习任务。 据新华社青岛 4月 23日电
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23 日在接受记者采访时，介绍了“海上合

作—2014”多国海上联合演习的亮点。

（一）突出应对非传统安全的内容。 海

盗、恐怖主义、自然灾害等非传统安全威胁

是本地区乃至世界各国共同面临的威胁。

2004年发生的印度洋大海啸和 2013 年菲

律宾遭受强台风等严重灾害， 以及马航客

机失联事件，给相关国家造成了巨大损失，

也凸显出提高各国海军应对非传统安全威

胁能力的必要性和紧迫性。 这次演习将以

海上联合搜救为重点， 在课目设置上突出

了应对非传统安全问题，如联合救援、联合

反劫持等内容，具有很强的现实性。

（二）彰显了各国海军通过合作维护

地区和平稳定的愿望。非传统安全威胁超

越国界，任何国家都不能独善其身，无力

独自应对， 只有通过合作才能有效解决。

这次多边军演以海上联合搜救为主题，显

示出各国依靠合作维护地区和平稳定的

决心和愿望。演习将进一步提高各国海军

遂行海上联合搜救任务的能力，为各国海

军及时应对、处置海上突发灾难打下坚实

的基础。

（三）侧重混合编组。 联演中，中方 12

艘参演舰艇与外方 7 艘参演舰艇混编组

成 3 个联合编队， 共同演练多种课目，这

有利于提高各国海军遂行海上联合搜救

任务的能力，及时应对、处置海上突发情

况。 演习期间，海上联合演习指挥所通过

各联合编队指挥所对中外参演兵力和相

关保障兵力实施指挥。

据新华社青岛 4月 23日电

新华社青岛 4月 23日电“海上合作—2014”多国海上联合演习 23日在青岛附近海域举行。

中国、巴基斯坦、印度尼西亚、新加坡、印度、马来西亚、孟加拉国、文莱等 8 个国家的 19 艘舰艇、7 架直升机及陆战队员参加这

次演习。 演习以海上联合搜救为主，包括编队通信、编队运动、海上补给、联合救援、联合反劫持、轻武器射击等 6个课目。

上午 9时，“海上合作—2014”多国海上联合演习正式开始。

演习指挥舰为中方哈尔滨舰，中国海军北海舰队副司令员杨骏飞担任演习海上指挥员。

演习开始后，参演兵力编成 3个联合编队同步展开编队通信演练，并分头组织实施其他课目的演习。

第一联合编队由中方导弹护卫舰葫芦岛舰、临沂舰和综合补给舰洪泽湖舰与孟加拉国“阿布·巴尔卡”护卫舰、马来西亚“卡斯图

里”号护卫舰、新加坡“威武”号护卫舰组成，进行编队运动和海上补给课目的演习。

第二联合编队由中方导弹护卫舰烟台舰，导弹驱逐舰青岛舰、沈阳舰及和平方舟医院船等 6 艘舰艇与文莱“达鲁伊山”号巡逻

舰、巴基斯坦“沙姆谢尔”号护卫舰组成，进行联合救援演习，包括海空联合搜救、救援失事船舶和搜索、定位以及识别水下可疑目标

等 3项内容。

第三联合编队由中国导弹护卫舰哈尔滨舰、两栖船坞登陆舰长白山舰和印度“什瓦利克”号隐身护卫舰、印尼“班加马辛”号船坞

登陆舰组成，进行联合反劫持、轻武器射击课目的演习，由中方舰艇北救 122船模拟被劫商船。

中国海军结合承办论坛年会举行联合演习活动，是参照其他国家举办年会时的做法，旨在增进与各国海军的理解、共识、互信和

友谊；探讨各国海军海上联合搜索救援的组织实施；促进各国海军间维护海上安全的务实交流与合作，为及时应对、处置海上突发情

况打下基础。

多国海上联合演习在青岛举行

8个国家19艘舰艇7架直升机及陆战队员参演
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哈尔滨舰上的陆战队员观察“敌情”。

救援人员乘小艇快速驶向“失事船舶”。

图片均为新华社照片

特战队员登上小艇准备解救“人质”。

烟台舰舰载直升机紧急起飞。

中方导弹护卫舰烟台舰官兵对“失事船舶”进行舷外支援灭火。

在这个言必称互联网的时代，不仅企业的

发展模式正在被改变变革，就连日常的营销活

动也不断互联网化。 近日，记者了解到，家电零

售企业国美电器与制造业龙头海尔联合开展

了一次会员营销活动，在这场“327年度会员超

级购”活动中，双方为用户提供了涵盖短信、微

信、电话等全触点的个性化营销方案，并通过

大数据研究为不同用户推送不同的产品解决

方案。 这种与用户深度交互的营销模式，被业

内人士看做是对互联网营销模式的创新，为用

户提供了差异化的选购体验。

在本次营销活动中，国美客服中心通过短

信营销平台、呼叫中心电话平台以及微博微信

等社交性平台锁定目标会员，利用线下实体销

售网络体系，形成全国门店联动效应，并依靠

大数据系统的精准信息投送，为会员提供了专

属的差异化营销方案，最大限度满足不同用户

的不同需求。

国美客服中心相关负责人表示， 在互联网

时代， 企业应该改变原先一股脑将促销信息传

递给用户的状态， 实现根据用户需求“对症下

药”。 在本次活动中， 国美依托业内最先进的

ERP信息系统，对五年前购买过热水器的用户、

半年内购买过厨卫产品的用户、 一年内购买过

冰洗产品的用户等会员历史消费信息进行“标

签化”分析，锁定了潜在购买用户群体，并为这

些用户提供了定制化的专属家电选购方案。

根据精准用户数据设计差异化产品选购

方案也让这次会员营销活动得到了消费者的

高度肯定。 国美会员李小姐对记者表示，“本来

没有非常确定的待购家电，没想到国美给我推

荐了一套专属的选购方案，而且还能享受到更

多专属优惠，满足感瞬间爆棚！ ”用户对活动的

认可也从销售数据中得到了印证。 据官方数据

统计， 此次活动中国美家电销售额持续上升，

海尔产品销售更是同比提升 19.52%。

据了解，在互联网浪潮推动下，国美战略实

现全面升级，从“多渠道零售商”转变为“O2M

全渠道零售商”，并通过多种“触网”渠道抓取用

户需求数据， 建立了以用户需求为中心的创新

生态圈。 正是在对互联网发展模式进行实践与

探索的基础上，国美业绩全面提升。 数据显示，

2013 年国美电器实现年利润 8.92 亿元， 综合

毛利率为 18.4%，远高同行业发展水平。

业内专家评论称，互联网时代让企业与用

户的角色发生了根本性逆转，用户成为决定整

个产业发展的主角，这就要求企业必须从此前

“以企业为中心”向“以用户为中心”转变。 此次

国美与海尔联合开展的会员营销活动正是这

一逻辑的产物，体现了国美“以用户需求为中

心”运营理念，这正是零售企业未来竞争的关

键所在。

国美海尔共创互联网会员营销新模式


