
本报讯（记者范海瑞）3月31日，兰州市

统计局发布了《2012年兰州市全面建设小康

社会监测报告》（以下简称《报告》），根据监

测指标体系测算，2012年兰州市全面建设小

康社会总体实现程度达到85.6%， 比上年提

高2.4个百分点。

全面纵览：

文化教育、资源环境实现程度较低

综合六大方面的测算结果看，五个方面

均有不同程度提升，实现程度在90%以上的

依次为经济发展96.3%、社会和谐92.1%；在

80%—90%的依次为生活质量87.5%、 民主

法制86.2%； 不足70%的依次为文化教育

68.4%、 资源环境67.8%。 从同比提升幅度

看，呈现“五升一降”，其中生活质量提升幅

度最大，为4.1个百分点，其他依次为文化教

育3.3个百分点、民主法制2.7个百分点、经济

发展2.6个百分点、资源环境2.1个百分点；社

会和谐下降1.2个百分点。

根据统计结果，从23项监测指标看，各指

标差异明显，且有8项指标实现程度不足80%。

其中实现程度60%-80%的有5项：R&D经费

支出占GDP比重、居民人均可支配收入、人均

住房使用面积、 居民文教娱乐服务支出占家

庭消费支出比重、 环境质量指数。 实现程度

60%以下的有3项：基尼系数、文化产业增加值

占GDP比重、单位GDP能耗。

难点分析：

居民收入低等五个方面仍困难重重

统计分析， 一些难点问题依然困扰着兰

州市建设全面小康社会的步伐， 主要有五个

方面，一是城乡居民收入仍然较低；二是自主

创新能力有待进一步加强； 三是文化教育发

展相对滞后； 四是节能降耗与环境保护仍有

一定差距；五是县区发展不平衡。从县区全面

实现小康进程看， 最高的城关区实现程度达

到 90%以上， 近郊三区和红古区在 83%

-86%，远郊三县在 65%-75%。

特别是居民收入方面，2012年全市居民

人均可支配收入为11730元（按2000年不变

价）， 与目标值相差3270元， 实现程度为

78.2%， 在全国省会城市中仍然靠后。2012

年全市城镇居民人均可支配收入为18443

元，在全国省会城市中居第25位；农村居民

人均纯收入为6224元， 在全国省会城市中

居末位。全市城镇居民人均可支配收入比同

期全国平均水平低6122元， 农村居民人均

纯收入比同期全国平均水平低1693元。
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兰州四部门咨询电话

并入民情通热线“12345”

本报讯（首席记者崔亚明 ）3月31日，记

者从兰州市三维数字中心了解到， 继前一阶

段与市民生活息息相关的社保、医保、出租车

等9部热线陆续全面整合到民情通热线后，3

月31日，兰州市运管、市残联、市劳动监察支

队、客运中心热线电话也并入民情通热线。今

后，市民咨询相关劳动法规、长途客车运行等

信息，可直接拨打12345民情通服务热线。

记者了解到，2014年1月1日至今，12345

民情通呼叫服务热线共受理市民诉求63164

件，12345呼叫服务热线督办台通过对随机筛

选的2805件市民投诉、求助案件进行回访，市

民满意率高达100%。

兰州距实现全面小康社会还有多远？

数据显示：2012年实现程度达85.6%，但居民收入仍偏低

我省 6 月底前投运

优抚费用“一站式”服务

本报讯（记者田玥 实习生张明鑫）3 月

31 日，记者从省民政厅获悉，我省将从提

升优抚对象抚恤优待水平、 完善和落实新

型优抚医疗保障制度、 完成零散烈士纪念

设施抢救保护工作等方面进一步提高优抚

工作水平。

具体包括， 认真落实优抚对象抚恤标准

自然增长机制， 及时足额发放抚恤金和生活

补助；确保优抚对象参保参合率达到 100%，

全省优抚医疗费用“一站式”即时结算服务 6

月底前全部投入运行；加大优抚医院、光荣院

和烈士陵园维修改造的投入力度，2014 年

10 月 1 日前全面完成零散烈士纪念设施抢

救保护工作；严格规范使用优抚资金，防止贪

污、挪用、截留等问题发生等。

为促进大学生就业，搭建企业与高校毕业生之间的供需桥梁，3 月 29 日，西北师大

举办主题为“就业有位来”的校园专场招聘活动。 招聘会现场还为前来求职的大学生提供

政策咨询、就业指导、创业培训、小额贷款等“一站式”就业服务。 本报首席记者 裴强 摄

兰州市安置 30 名

退役运动员进事业单位

本报讯（记者田玥 实习生张明鑫）3 月

31 日，记者从兰州市人社局了解到，兰州市

30 名退役运动员将统一安置到兰州市教育

局、兰州市体育局属事业单位、城关区、七里

河区、 西固区、 安宁区属教育等事业单位工

作。全部安置工作于 4月底前完成，对已安置

但逾期不报到或自动离职的退役运动员，不

再进行重新安置。 安置任教的退役运动员工

资津贴、医疗、住房公积金等，由现体育训练

单位发放负责至 2013年 12月 31日。


